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3000.50.01 
 
San José de Cúcuta,  
 
Doctora  
LUZ STELLA PULIDO PÉREZ 
Directora (E) de Bosques, Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos  
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 
info@minambiente.gov.co  y deperez@minambiente.gov.co  
Bogota, D.C 
  
Asunto: Respuesta a radicado 21022025E2010241. Solicitud de información para 
la prórroga de la Resolución 1109 de 20 de octubre de 2023.   
 
Cordial Saludo, 
 
En atención a la reiteración de la solicitud de información relacionada con la 
prórroga de la Resolución 1109 del 20 de octubre de 2023, mediante la cual se 
amplía el término de duración de las zonas de protección y desarrollo de los 
recursos naturales renovables y del medio ambiente, declaradas y prorrogadas 
mediante actos administrativos anteriores, nos permitimos informar lo siguiente: 
 
A partir de la comunicación informal realizada a través de la aplicación WhatsApp 
por su parte al funcionario Sergio Iván Niño, adscrito a la Subdirección de 
Recursos Naturales de CORPONOR, se logró identificar que la solicitud original 
fue enviada por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible al correo 
electrónico corponor@corponor.gov.co. Sin embargo, este correo no se encuentra 
activo, razón por la cual no fue posible dar respuesta en su debido momento. 
 
Posteriormente, la Corporación procedió a radicar la solicitud el día 3 de 
septiembre de 2025, bajo el número 202501015011387-2, y se emitió respuesta 
mediante radicado 202501015012085-1 con fecha 5 de septiembre de 2025. 
 
No obstante, es importante precisar que dicha solicitud no fue enviada a través de 
los canales oficiales de correspondencia de CORPONOR. Como consecuencia, no 
fue incorporada al sistema de gestión documental ni remitida a las áreas 
competentes para su respectiva atención, situación que impidió su trámite 
oportuno. 
 
CORPONOR cuenta actualmente con una ventanilla única de radicación, cuyo 
objetivo es garantizar la trazabilidad, integridad y oportunidad en la atención de 
todas las comunicaciones oficiales. Las solicitudes que no ingresan por los 
canales establecidos no pueden ser gestionadas formalmente dentro de los 
procedimientos internos definidos. 
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Sello
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Agradecemos tener en cuenta, para futuras comunicaciones, los siguientes 
canales oficiales de radicación: 
 

• Radicación física: Sede principal de CORPONOR – Cúcuta, Norte de 
Santander. 

• Radicación virtual: A través del sitio web institucional www.corponor.gov.co, 
en el enlace de ventanilla única: 
https://siep-corponor.com/siepdocpqr9/pqr_corponor_/ 
 

Agradecemos su comprensión y quedamos atentos a cualquier inquietud adicional. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
SANDRA MILENA GOMEZ PEÑARANDA     NOREIDIS SUSANA CRUZ ASCANIO 
Subdirectora de Recursos Naturales              Técnico Contratista 
 

 Anexo: Radicado 202501015012085-1 de 5/09/2025 

Nombres y Apellidos Cargo Firma 

Revisó Sandra Milena Gómez Peñaranda Subdirectora de Recursos Naturales  

Elaboró Noreidis Susana Cruz Ascanio Técnico Contratista  

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones 

legales y/o técnicas vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del Remitente. 

202501015011569-2 
202501015011572-2 

http://www.corponor.gov.co/
https://siep-corponor.com/siepdocpqr9/pqr_corponor_/
https://siep-corponor.com/siepdocpqr9/pqr_corponor_/

